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  Che cosa non è assicurato? 

Sono sempre esclusi i danni commessi con dolo dell’Assicurato. Sono esclusi dall’assicurazione i rimborsi derivanti direttamente o 
indirettamente da situazioni di conflitto armato, atti nemici stranieri e guerra. Ogni sezione di polizza prevede delle delimitazioni riportate, con 

tutti i relativi dettagli, negli articoli denominati “Esclusioni particolari di sezione”. 

 

Di seguito alcune delle principali esclusioni: 

 

X per la sezione Ritardo Aereo, i voli interni, che non facciano parte del viaggio di andata; 

X per la sezione Riprotezione del Viaggio, i rimborsi relativi ad annullamenti causati da: 

a) forme depressive; 

b) stato di gravidanza; 

c) patologie della gravidanza se la stessa è iniziata prima della data di prenotazione; 

d) fallimento del Vettore o dell’agenzia di viaggio; 
X per la sezione Protezione Acquisti i danni causati da dolo e negligenza. 
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  Che cosa è assicurato? 

La polizza prevede le seguenti sezioni di polizza: 

 

✓ Ritardo aereo: La garanzia indennizza l’Assicurato in caso di ritardo documentato del volo di andata nei casi indicati in polizza.  
✓ Annullamento viaggio: La garanzia indennizza l'Assicurato delle somme pagate e non rimborsabili, trattenute dall’organizzatore del viaggio, 

qualora il viaggio stesso venga annullato in seguito ad una delle circostanze specificate purché documentabili, involontarie ed imprevedibili 

al momento della prenotazione (ad esempio morte o ricovero dello stesso assicurato o di un familiare, nomina dell’assicurato a giurato o sua 

testimonianza resa alle Autorità Giudiziarie). 

✓ Interruzione del viaggio: La garanzia rimborsa, fino alla concorrenza massimali previsti in polizza, il pro-rata del soggiorno non usufruito a 
decorrere dalla data di rientro a domicilio al ricorrere di specifiche circostanze indicate in polizza. 

✓ Spese riprotezione del viaggio: La sezione Annullamento copre l’assicurato tramite il rimborso della penale applicata da un Tour Operator 

o Compagnia Aerea per rinuncia al viaggio determinata da cause od eventi oggettivamente documentabili ed imprevedibili al momento della 

prenotazione (ad esempio morte o ricovero dello stesso assicurato o di un familiare. La Riprotezione del Viaggio rimborsa il 50% degli 

eventuali maggiori costi sostenuti per acquistare nuovi titoli di viaggio (biglietteria aerea, marittima o ferroviaria), in sostituzione di quelli 

non utilizzabili per ritardato arrivo dell’Assicurato sul luogo di partenza determinato da cause od eventi imprevedibili al momento della 
prenotazione. 

✓ Protezione acquisti: La garanzia indennizza i danni materiali e diretti causati da furto o danno al Bene Assicurato generato da cause esterne 

improvvise ed imprevedibili al ricorrere di specifiche circostanze indicate in polizza. 

 

 

 

 

 

 

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti 
 

Che tipo di assicurazione è? 

Questa polizza presenta una serie di garanzie per la tutela dei titolari dello Scalapay Membership Club, che effettuano spostamenti per motivi di 

turismo. 
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 Dove vale la copertura? 

 

✓ Ferme le eventuali limitazioni territoriali previste per le singole prestazioni, l’assicurazione è valida per i sinistri avvenuti in Italia e 

all’Estero. 

✓ Le garanzie sono valide per i viaggi di piacere, non di lavoro, con una durata massima di 30 giorni. 

 Ci sono limiti di copertura? 

 

Nelle Condizioni di Assicurazione sono indicati i limiti previsti dal contratto per le singole garanzie.  

Di seguito alcuni dei limiti principali: 

 
Ritardo aereo: Limite €100 all’ora dopo 4 ore di ritardo e con un massimo di €500 

Annullamento: Limite € 1.500 

Interruzione del viaggio e rientro anticipato: Limite €2.500 

Spese di riprotezione del Viaggio: Limite €1.000 

Protezione Acquisti: Solo per acquisti superiori a €75 e con limite di €1.000 
 

 

 

 

 
 

 Quando e come devo pagare? 

Il premio unitario per Assicurato è definito nel Frontespizio di polizza ed è interamente a carico del Contraente. Il premio di polizza viene 

regolato mensilmente sulla base dei dati comunicati dal Contraente, moltiplicando, per il relativo premio unitario del periodo, il numero totale 
delle applicazioni messe in copertura in tale periodo, che è pari agli Assicurati in copertura nel periodo precedente, maggiorati dei nuovi 

ingressi e al netto di quelli cessati. 

  

 Che obblighi ho? 

L’Assicurato ha il dovere di fare dichiarazioni veritiere, esatte e complete sul rischio da assicurare. Dichiarazioni non veritiere, inesatte o 

reticenti, o l’omessa comunicazione dell’aggravamento del rischio, possono comportare la cessazione della polizza, il mancato pagamento o il 
pagamento in forma ridotta del danno. In caso di sinistro, inoltre, l’assicurato deve darne avviso tempestivamente all’assicuratore, con le 

modalità indicate in polizza, fornendo l’eventuale documentazione richiesta insieme ad ogni informazione utile alla definizione del sinistro.  

 

 

 Quando comincia la copertura e quando finisce? 

 

La copertura assicurativa ha la durata specificata sul frontespizio di polizza. L’assicurato beneficerà delle garanzie di polizza, a condizione che 

l’Assicurato sia un Titolare dello Scalapay Membership Club al momento del sinistro e durante il periodo di validità della polizza, specificata nel 

frontespizio di polizza. In caso di disdetta della polizza la data di “termine del contratto” viene considerata come ultimo giorno utile alla messa 
in copertura delle applicazioni. Le attivazioni rilasciate successivamente a tale termine non potranno essere considerate valide al fine della 

copertura assicurativa. 

 

 Come posso disdire la polizza? 

 

La presente polizza non prevede rinnovo tacito e il suo effetto cessa alla data di scadenza indicata nel frontespizio. 


