Scalapay S.r.l. - Politica de privacidad de los miembros de Scalapay

1. CONTROLADOR DE DATOS

Scalapay S.r.l., sociedad unipersonal con sede en Milan (Ml), Via Nervesa 21, C.F. / P. IVA 06891080480, REA n.
Ml - 2606390 (en adelante también "Scalapay" o "Responsable del tratamiento"), como Responsable del
tratamiento, respeta su privacidad y se compromete a proteger sus datos personales. Scalapay se compromete a
procesar sus datos de acuerdo con el Reglamento General de Proteccion de Datos (Reg. UE 2016/679), mas
conocido como el "GDPR", y cualquier otra ley de privacidad aplicable.

El proposito de esta politica ("Politica") es proporcionarle informacién sobre cémo Scalapay procesara sus datos
personales al ofrecerle el servicio de mebership al que se suscribe con Scalapay ("Membresia Scalapay"). La
Membresia Scalapay, que le permite beneficiarse de servicios comerciales adicionales, se ofrece a través de la
plataforma digital de Scalapay ("Plataforma Scalapay"). Esta Politica se aplica exclusivamente al tratamiento de
datos personales relacionados con la Membresia Scalapay, que, al estar integrada en la Plataforma Scalapay,
esta sujeta a las mismas politicas de cookies: puede consultar la politica de cookies de la Plataforma Scalapay
aqui y la politica de privacidad aqui.

En particular, el tratamiento de datos personales realizado por Scalapay se ajustara a los principios de licitud,
correccion, transparencia, limitacioén de la finalidad y conservacion, minimizacion de datos, exactitud, integridad y
confidencialidad.

Scalapay ha designado a un responsable de la proteccion de datos (el "responsable de la proteccién de datos"
o "RPD"), con el que los interesados pueden ponerse en contacto para obtener respuestas sobre el tratamiento
de datos personales efectuado por el responsable del tratamiento, en la siguiente direccidén: dpo@scalapay.com.

Es importante que lea esta Politica, junto con cualquier otra politica que podamos proporcionar para
complementar, actualizar o ampliar la informacion relativa a la recogida y tratamiento de sus datos personales.
Nos esforzaremos por coordinar estas divulgaciones para que los términos y condiciones aplicados al tratamiento
de sus datos personales se presenten siempre de la forma mas transparente y facilmente accesible.

2. DESCRIPCION DEL TRATAMIENTO

Para facilitar la comprension de las actividades de tratamiento llevadas a cabo por Scalapay, proporcionamos a
continuacion una tabla que muestra las categorias de datos personales tratados, los fines del tratamiento, la
"base juridica" que autoriza cada tratamiento y lo hace licito, asi como el periodo de tiempo durante el cual
Scalapay conservara sus datos personales ('Datos" o "Datos personales"):

Categoria de datos Finalidad del tratamiento Base juridica Periodo de
almacenamiento

Datos de contacto del |- Creacion del perfil de | ejecucion de un contrato | Hasta Solicitud de
interesado (por ejemplo, socio Scalapay; en el que el interesado | Cancelacién de
nombre; apellidos; fechade |- prestacion de los | sea parte o ejecucion de | Afiliacion a Scalapay
nacimiento; direccion de servicios cubiertos por la | medidas precontractuales
correo electronico; Afiliacion Scalapay. adoptadas a peticion del
domicilio; nimero de interesado (articulo 6,
teléfono; codigo fiscal) apartado 1, letra b), del
RGPD)

Datos de pago del | Realizar un pago de afiliacion | ejecucion de un contrato | Hasta Solicitud de

interesado (por ejemplo, | a Scalapay en el que el interesado |Cancelacion de
datos del método de pago, sea parte o ejecucion de | Afiliacién a Scalapay
como el tipo de método de medidas precontractuales
pago utilizado, los cuatro adoptadas a peticion del
Gltimos digitos y la fecha de interesado (articulo 6,
caducidad) apartado 1, letra b), del

RGPD)



https://www.scalapay.com/cookies?country=IT
https://www.scalapay.com/privacy?country=IT

Nombre, apellidos,
direccién de correo
electrénico, numero de
teléfono movil

enviar correos
electrénicos relacionados
con la prestacion de los
servicios cubiertos por la
Afiliacion Scalapay

ejecucion de un contrato
en el que el interesado
sea parte o ejecucion de
medidas precontractuales
adoptadas a peticion del
interesado (articulo 6,
apartado 1, letra b), del
RGPD)

Hasta Solicitud de
Cancelacién de
Afiliacion a Scalapay

Datos facilitados
voluntariamente por los
interesados y/o posibles
interesados

Tramitacion de las solicitudes
recibidas a través de
formularios en linea

ejecucion de un contrato
en el que el interesado
sea parte o ejecucion de
medidas precontractuales
adoptadas a peticion del
interesado (articulo 6,
apartado 1, letra b), del
RGPD)

T i e m p o
estrictamente
necesario para
atender las
solicitudes de las
partes interesadas

Datos de contacto del
interesado

Notificacién a la aseguradora

para

la activacion de la

cobertura de seguro del Club

ejecucion de un contrato
en el que el interesado
sea parte o ejecucion de

Hasta Solicitud de
Cancelacién de
Afiliacion a Scalapay

de Afiliacién Scalapay medidas precontractuales
adoptadas a peticion del
interesado (articulo 6,
apartado 1, letra b), del

RGPD)

3. SI NO FACILITA SUS DATOS PERSONALES

Cuando Scalapay procesa sus Datos Personales bajo los términos de un contrato que tenemos con usted o que
estamos intentando firmar con usted (por ejemplo, para proporcionarle bienes o servicios), el hecho de no
proporcionar los Datos Personales puede impedir que Scalapay le proporcione sus servicios.

4. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

Los datos se trataran dentro de la Uni6n Europea. Sin embargo, algunos de nuestros proveedores se encuentran
fuera de la Unién Europea. Cuando transferimos sus Datos a estos proveedores, nos aseguramos de que sus
Datos sean tratados y protegidos sustancialmente de la misma manera que lo serian en la UE. En este sentido,
con sujecion a las salvaguardias establecidas en el GDPR, sus Datos se transfieren sobre la base de:

- decisiones de adecuacion: cuando la transferencia de Datos Personales tiene lugar a paises que la
Comisién Europea ha considerado que proporcionan un nivel adecuado de proteccion de los Datos
Personales;

- clausulas contractuales tipo: en ausencia de decisiones de adecuacion, utilizaremos contratos especificos
aprobados por la Comision Europea para garantizar la misma proteccion de los Datos Personales que en el
territorio europeo.

La lista de paises fuera de la Unién Europea a los que Scalapay puede transferir sus datos (incluida la
informacién sobre las medidas de proteccion aplicadas) esta disponible previa solicitud poniéndose en contacto
con nosotros en los datos de contacto que figuran en esta politica.

5. ¢A QUIEN PODEMOS COMUNICAR SUS DATOS PERSONALES?

Dentro de la organizacion Scalapay, los Datos Personales podran ser tratados por los responsables de los
departamentos encargados de llevar a cabo las actividades individuales de tratamiento.

Ademas, para la prestacion de nuestros servicios o, dicho de otro modo, podremos compartir sus Datos
Personales con las categorias de destinatarios que se indican a continuacion, para las finalidades que se indican
a continuacion, de conformidad con los principios de minimizacion y limitacion de la finalidad, adoptando al mismo
tiempo las medidas de seguridad adecuadas. En particular, para la prestacion de servicios, las categorias de
destinatarios a los que revelaremos Datos Personales, en razdén y en la medida de las finalidades perseguidas,
son:



- otras empresas del grupo de empresas al que pertenece Scalapay: podemos revelar sus Datos Personales a
otras empresas del grupo de empresas al que pertenece Scalapay, incluida Scalapay IP S.p.A;

- Proveedores y subcontratistas: podemos revelar Datos Personales a proveedores y subcontratistas que
utilicemos para prestarle servicios, debidamente designados como encargados del tratamiento.

- aseguradoras: podemos revelar Datos Personales a la aseguradora con el fin de proporcionarle cobertura de
seguro en los casos previstos por su Afiliacién a Scalapay. Para obtener mas informacion sobre la cobertura
de seguro a la que tiene derecho, visite la seccion "Membership Club" de www.scalapay.com.

6. ¢DURANTE CUANTO TIEMPO UTILIZAREMOS SUS DATOS?

Puede encontrar mas informacion sobre el periodo de conservacion en la tabla de la secciéon 2. S6lo conservamos
sus Datos durante el tiempo necesario para lograr los fines para los que los recopilamos. A la hora de decidir
durante cuanto tiempo conservamos sus Datos, tenemos en cuenta la cantidad y el tipo de datos, su sensibilidad
y el riesgo de uso indebido. Por lo tanto, al expirar este periodo, es posible que no pueda ejercer sus derechos en
virtud de la seccion 7 (como el derecho de acceso, supresion, rectificacion y el derecho a la portabilidad de los
Datos Personales).

7. SUS DERECHOS

Le recordamos que puede ejercer sus derechos como interesado en virtud del GDPR. A continuacion encontrara
una breve descripcion de estos derechos:

- Derecho a ser informado: todas las personas tienen derecho a ser informadas sobre la recogida y el
uso de sus Datos Personales. Se trata de un requisito fundamental de transparencia establecido en el
GDPR. El presente Aviso y nuestra Politica de Cookies cumplen este requisito.

- Derecho a solicitar acceso a los Datos Personales: conocido como "solicitud de acceso", le permite
obtener confirmacion sobre si sus Datos Personales estan siendo tratados o no y, en caso afirmativo,
obtener acceso a los Datos Personales que obran en nuestro poder y verificar que estan siendo tratados
correctamente.

- Derecho a solicitar la rectificacion de los Datos Personales: le permite corregir y completar los Datos
incompletos o inexactos que obren en nuestro poder; no obstante, es posible que tengamos que verificar
la exactitud de los nuevos Datos facilitados.

- Derecho a solicitar la supresion de Datos Personales: le permite solicitar la supresion y eliminacion
de sus Datos Personales cuando no existan motivos validos para seguir tratdndolos. Puede obtener la
supresion de sus Datos Personales en los casos previstos en el articulo 17 del GDPR. Sin embargo,
tenga en cuenta que en ciertos casos es posible que no podamos cumplir con su solicitud de eliminacion
por razones legales especificas (por ejemplo, cuando sea necesario para permitirle cumplir con una
obligacion legal o para establecer, ejercer o defender un derecho ante un tribunal) que se le comunicara
en el momento de su solicitud.

- Derecho a oponerse al tratamiento de sus Datos Personales: en virtud de lo dispuesto en el articulo
21 del RGPD, puede oponerse al tratamiento de sus Datos Personales en los casos en que nosotros, o
un tercero, nos basemos en su interés legitimo y cuando considere que dicho tratamiento vulnera de
algn modo sus derechos vy libertades fundamentales. También tiene derecho a oponerse al tratamiento
de sus Datos Personales si se utilizan con fines de marketing directo.

- Derecho a solicitar la limitacién del tratamiento de Datos Personales: podra solicitar la suspension
del tratamiento de sus Datos Personales en los casos previstos en el articulo 18 GDPR.

- Derecho a solicitar la transferencia de sus Datos Personales a usted o a un tercero: si ejerce este
derecho, le entregaremos sus Datos Personales a usted o a un tercero delegado por usted en un formato
estructurado, de uso comun vy lectura mecanica, en las condiciones establecidas en el articulo 20 del
GDPR. Tenga en cuenta que este derecho s6lo se aplica a la informacion tratada por medios
automatizados y para el tratamiento que tiene lugar sobre la base del consentimiento, o como parte de la
ejecucion del contrato celebrado con usted.

- Derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento: usted tendr4 derecho a retirar su
consentimiento para el tratamiento de Datos Personales basado en el consentimiento en cualquier



momento y dejaremos de utilizar sus Datos Personales, sin que ello afecte, no obstante, a la licitud del
tratamiento basado en el consentimiento otorgado con anterioridad a la revocacion.

- Derecho a presentar una reclamacién ante la autoridad: le recordamos que siempre tiene derecho a
presentar una reclamacion ante la Autoridad Italiana de Proteccion de Datos, con sede en Piazza
Venezia 11, Roma, en la siguiente direccion de correo electronico: protocollo@gpdp.it.

8. CONTACTOS

Para ejercer sus derechos o solicitar informacion sobre cémo tratamos sus Datos Personales, puede ponerse en
contacto con nosotros por correo electrénico en support@scalapay.com y haremos todo lo posible por ayudarle.

Ademés, si tiene alguna pregunta sobre el tratamiento de los Datos Personales, incluidas las solicitudes para
ejercer sus derechos, también puede ponerse en contacto con nuestro RPD a través de la siguiente direccion de
correo electronico: dpo@scalapay.com.
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