Scalapay S.r.l. - Politique de confidentialité pour les membres de Scalapay

1. RESPONSABLE DU TRAITEMENT DES DONNEES

Scalapay S.r.l., société unipersonnelle ayant son siege a Milan (Ml), Via Nervesa 21, C.F. / P. IVA 06891080480,
REA n. MI - 2606390 (ci-aprés "Scalapay" ou "Responsable du traitement"), en tant que Responsable du
traitement, respecte votre vie privée et s'engage a protéger vos données personnelles. Scalapay s'engage a traiter
vos données conformément au Reglement général sur la protection des données (Regl. UE 2016/679), mieux
connu sous le nom de " GDPR ", et a toute autre loi applicable en matiére de protection de la vie privée.

L'objectif de cette politique ("Politique") est de vous fournir des informations sur la maniere dont Scalapay traitera
vos données personnelles lors de l'offre du service d'adhésion que vous avez souscrit auprés de Scalapay
("Adhésion a Scalapay"). L'adhésion a Scalapay, qui vous permet de bénéficier de services commerciaux
supplémentaires, est proposée par l'intermédiaire de la plateforme numérique de Scalapay ("Plateforme
Scalapay"). La présente politique s'applique exclusivement au traitement des données a caractére personnel liées
a l'adhésion a Scalapay, qui, étant intégrée a la plateforme Scalapay, est soumise aux mémes politiques en
matiere de cookies : vous pouvez consulter la politique en matiere de cookies de la plateforme Scalapay ici et la

politique de confidentialité ici.

En particulier, le traitement des données personnelles effectué par Scalapay sera conforme aux principes de
Iégalité, d'exactitude, de transparence, de limitation de la finalité et de stockage, de minimisation des données, de
précision, d'intégrité et de confidentialité.

Scalapay a désigné un délégué a la protection des données (le "délégué a la protection des données" ou
"DPD"), qui peut étre contacté par les personnes concernées pour obtenir des réponses concernant le traitement
des données a caractere personnel mis en ceuvre par le contrbleur des données, a l'adresse suivante :
dpo@scalapay.com.

Il est important que vous lisiez la présente politique, ainsi que toute autre politique que nous pourrions fournir pour
compléter, mettre a jour ou développer les informations concernant la collecte et le traitement de vos données a
caractere personnel. Nous nous efforcerons de coordonner ces informations afin que les conditions appliquées au
traitement de vos données personnelles soient toujours présentées de la maniére la plus transparente et la plus
facilement accessible.

2. DESCRIPTION DU TRAITEMENT

Afin de faciliter la compréhension des activités de traitement menées par Scalapay, nous présentons ci-dessous
un tableau indiquant les catégories de données a caractére personnel traitées, les finalités du traitement, la "base
juridique" qui autorise chaque traitement et le rend licite, ainsi que la durée pendant laquelle Scalapay conservera
vos données a caractére personnel ("données" ou "données personnelles") :

Catégorie de données Finalité du traitement Base juridique Période de
stockage

Coordonnées de la|- Création du profil de | Exécution d'un contrat|Jusqu'a la demande
personne concernée (par membre de Scalapay ; auquel la personne|d'annulation de
exemple, prénom, nom, |- |a fourniture des services | concernée est partie ou|l'adhésion a
date de naissance, adresse couverts par I'adhésion a | €xécution de mesures | Scalapay
électronique, adresse Scalapay. précontractuelles prises a
personnelle, numéro de la demande de la
téléphone, code fiscal). personne concernée

(article 6, paragraphe 1,

point b), du RGPD).



https://www.scalapay.com/cookies?country=IT
https://www.scalapay.com/privacy?country=IT

Données de paiement de la
personne concernée (par
exemple, données relatives
au mode de paiement,
telles que le type de mode
de paiement utilisé, les
quatre derniers chiffres et la
date d'expiration).

Effectuer un paiement
d'adhésion a Scalapay

Exécution d'un contrat
auquel la personne
concernée est partie ou
exécution de mesures
précontractuelles prises a
la demande de la
personne concernée
(article 6, paragraphe 1,
point b), du RGPD).

Jusqu'a la demande
d'annulation de
I'adhésion a
Scalapay

Nom, prénom, adresse
électronique, numéro de
téléphone portable

- envoyer des courriers
électroniques relatifs a
I'exécution des services

Exécution d'un contrat
auquel la personne
concernée est partie ou

Jusqu'a la demande
d'annulation de
I'adhésion a

exécution de mesures
précontractuelles prises a
la demande de la
personne concernée
(article 6, paragraphe 1,
point b), du RGPD).

couverts par I'adhésion a Scalapay

Scalapay

Exécution d'un contrat
auquel la personne
concernée est partie ou
exécution de mesures
précontractuelles prises a
la demande de la
personne concernée
(article 6, paragraphe 1,
point b), du RGPD).

Traitement des demandes
recues a partir de formulaires
en ligne

Données fournies
volontairement par les
personnes concernées et/
ou les personnes
concernées potentielles

Temps strictement
nécessaire pour
répondre aux
demandes des
parties intéressées

Exécution d'un contrat
auquel la personne
concernée est partie ou
exécution de mesures
précontractuelles prises a
la demande de la
personne concernée
(article 6, paragraphe 1,
point b), du RGPD).

Coordonnées de la

personne concernée

Notification a I'assureur pour
I'activation de la couverture
d'assurance dans le cadre du
Club des membres de
Scalapay

Jusqu'a la demande
d'annulation de
l'adhésion a
Scalapay

3. SI VOUS NE FOURNISSEZ PAS VOS DONNEES PERSONNELLES

Lorsque Scalapay traite vos données personnelles dans le cadre d'un contrat que nous avons conclu avec vous
ou que nous cherchons a conclure avec vous (par exemple, pour vous fournir des biens ou des services), le fait
de ne pas fournir les données personnelles peut empécher Scalapay de vous fournir ses services.

4. TRANSFERTS INTERNATIONAUX

Les données sont traitées au sein de I'Union européenne. Toutefois, certains de nos fournisseurs sont situés en
dehors de I'Union européenne. Lorsque nous transférons vos données a ces fournisseurs, nous veillons a ce
qu'elles soient traitées et protégées essentiellement de la méme maniére qu'elles le seraient dans I'UE. A cet
égard, sous réserve des garanties énoncées dans le GDPR, vos données sont transférées sur la base de :

- décisions d'adéquation : lorsque le transfert de données a caractéere personnel a lieu vers des pays dont la
Commission européenne a estimé qu'ils offraient un niveau de protection adéquat des données a caractere
personnel ;

- clauses contractuelles types : en l'absence de décisions d'adéquation, nous utiliserons des contrats
spécifiques approuvés par la Commission européenne pour assurer la méme protection des données a
caractére personnel que sur le territoire européen.



La liste des pays hors de I'Union européenne vers lesquels Scalapay peut transférer vos données (y compris les
informations sur les garanties en place) est disponible sur demande en nous contactant aux coordonnées
indiquées dans cette politique.

5. A QUI POUVONS-NOUS COMMUNIQUER VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Au sein de l'organisation Scalapay, les données personnelles peuvent étre traitées par les personnes en charge
des départements responsables de I'exécution des activités de traitement individuelles.

En outre, afin de fournir nos services ou, en d'autres termes, nous pouvons partager vos données a caractére
personnel avec les catégories de destinataires énumérées ci-dessous, aux fins énumérées ci-dessous,
conformément aux principes de minimisation et de limitation de la finalité, tout en prenant des mesures de sécurité
appropriées. En particulier, pour la prestation de services, les catégories de destinataires auxquels nous
divulguerons des données a caractére personnel, en raison et dans la mesure des finalités poursuivies, sont les
suivantes :

- autres sociétés du groupe de sociétés auquel appartient Scalapay : nous pouvons divulguer vos données a
caractére personnel a d'autres sociétés du groupe de sociétés auquel appartient Scalapay, y compris
Scalapay IP S.p.A. ;

- Fournisseurs et sous-traitants : nous pouvons divulguer des données a caractere personnel aux fournisseurs
et sous-traitants que nous utilisons pour vous fournir des services, diment désignés en tant que
responsables du traitement des données.

- assureurs : nous pouvons divulguer des données personnelles a l'assureur afin de vous fournir une
couverture d'assurance lorsque celle-ci est prévue par votre adhésion a Scalapay. Pour plus d'informations
sur la couverture d'assurance a laquelle vous avez droit, veuillez consulter la section "Club des membres" sur
www.scalapay.com.

6. PENDANT COMBIEN DE TEMPS UTILISERONS-NOUS VOS DONNEES ?

Vous trouverez de plus amples informations sur la période de conservation dans le tableau de la section 2. Nous
ne conservons vos données qu'aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les objectifs pour lesquels nous les
avons collectées. Lorsque nous décidons de la durée de conservation de vos données, nous prenons en
considération la quantité et le type de données, leur sensibilité et le risque d'utilisation abusive. Par conséquent, a
I'expiration de cette période, il se peut que vous ne puissiez pas exercer vos droits en vertu de la section 7 (tels
que le droit d'acces, d'effacement, de rectification et le droit a la portabilité des données a caractére personnel).

7. VOS DROITS

Nous souhaitons vous rappeler que vous pouvez exercer vos droits en tant que personne concernée en vertu du
GDPR. Vous trouverez ci-dessous une bréve description de ces droits :

- Droit d'étre informé : toute personne a le droit d'étre informée de la collecte et de l'utilisation de ses
données personnelles. |l s'agit d'une exigence fondamentale de transparence telle que définie dans le
GDPR. Le présent avis et notre politique en matiére de cookies répondent a cette exigence.

- Droit de demander I'accés aux données a caractére personnel : connu sous le nom de "demande
d'acces", ce droit vous permet d'obtenir la confirmation que vos données a caractére personnel sont
traitées ou non et, le cas échéant, d'obtenir I'accés aux données a caractére personnel en notre
possession et de vérifier qu'elles sont traitées correctement.

- Droit de demander la rectification des données a caractére personnel : ce droit vous permet de
corriger et de compléter toute donnée incompléte ou inexacte en notre possession ; toutefois, il se peut
que nous devions vérifier I'exactitude des nouvelles données fournies.

- Droit de demander la suppression des données a caractére personnel : ce droit vous permet de
demander la suppression et l'effacement de vos données a caractére personnel lorsqu'il n'y a pas de
raisons valables de continuer a les traiter. Vous pouvez obtenir la suppression de vos données a
caractere personnel dans les cas prévus a l'article 17 du RGPD. Toutefois, veuillez noter que dans
certains cas, nous pourrions ne pas étre en mesure d'accéder a votre demande d'effacement pour des
raisons juridiques spécifiques (par exemple, lorsque cela est nécessaire pour vous permetire de
respecter une obligation légale ou pour constater, exercer ou défendre un droit en justice) qui vous seront
communiquées au moment de votre demande.



- Droit d'opposition au traitement de vos données a caractére personnel : en vertu de l'article 21 du
RGPD, vous pouvez vous opposer au traitement de vos données a caractére personnel dans les cas ou
nous, ou un tiers, invoquons votre intérét Iégitime et ou vous considérez que ce traitement porte atteinte a
vos droits et libertés fondamentaux d'une maniére ou d'une autre. Vous avez également le droit de vous
opposer au traitement de vos données personnelles si elles sont utilisées a des fins de marketing direct.

- Droit de demander la limitation du traitement des données a caractére personnel : vous pouvez
demander la suspension du traitement de vos données a caractére personnel dans les cas prévus a
l'article 18 du RGPD.

- Droit de demander le transfert de données a caractére personnel a vous-méme ou a un tiers : si
vous exercez ce droit, nous vous fournirons vos données a caractére personnel a vous-méme ou a une
partie déléguée par vous dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine, dans les
conditions énoncées a l'article 20 du RGPD. Veuillez noter que ce droit ne s'applique qu'aux informations
traitées par des moyens automatisés et au traitement effectué sur la base du consentement ou dans le
cadre de l'exécution du contrat conclu avec vous.

- Droit de retirer son consentement a tout moment : vous aurez le droit de retirer votre consentement
au traitement des données a caractére personnel fondé sur le consentement a tout moment et nous
cesserons d'utiliser vos données a caractére personnel, sans toutefois affecter la légalité du traitement
fondé sur le consentement donné avant la révocation.

- Droit d'introduire une réclamation auprées de l'autorité : nous vous rappelons que vous avez toujours le
droit d'introduire une réclamation auprés de l'autorité italienne de protection des données, dont le siege
se trouve a Rome, Piazza Venezia 11, a I'adresse électronique suivante : protocollo@gpdp.it.

8. CONTACTS

Pour exercer vos droits ou demander des informations sur la maniére dont nous traitons vos données
personnelles, vous pouvez nous contacter par e-mail a I'adresse support@scalapay.com et nous ferons de notre
mieux pour vous aider.

En outre, si vous avez des questions concernant le traitement des données a caractere personnel, y compris des
demandes d'exercice de vos droits, vous pouvez également contacter notre DPD a I'adresse électronique suivante
: dpo@scalapay.com.
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